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Les valeurs de leadership de m

Maple Leaf

Agir de facon professionnelle
En faisant preuve d’intégrité; en agissant de facon responsable et en traitant les autres avec respect

Générer des résultats gagnants
En adoptant une attitude gagnante; en assumant une responsabilité personnelle et collective a I'égard
des résultats; en prenant des risques calculés sans craindre I’échec, tout en visant 'amélioration continue

Batir des équipes qui collaborent

En attirant uniquement les meilleurs candidats ainsi qu’en favorisant, en reconnaissant et en récompensant
leur développement et leurs réussites; en créant un milieu axé sur la collaboration et I'ouverture, ou les points
de vue divergents sont bienvenus mais ou les décisions sont prises en temps opportun et appuyées par tous

Réaliser nos engagements par une approche factuelle et méthodique
En prenant I'initiative de la fagon la plus rapide et la plus énergique possible; en respectant tous les
engagements avec dynamisme tout en faisant preuve d’objectivité, d’esprit d’analyse et en utilisant

des processus efficaces

Apprendre et se développer, personnellement et professionnellement
En étant introspectif par rapport a soi-méme et a I'organisation; en reconnaissant franchement ses erreurs
ou ses besoins en perfectionnement; en cherchant a bien comprendre les clients et les intervenants,

et en établissant des liens avec eux en tant que source principale d’apprentissage et de développement

Oser la transparence, la passion et Phumilité

En ayant la confiance en soi et le courage nécessaires pour étre totalement franc et direct;
en communiquant ouvertement et en faisant confiance aux autres; en agissant avec passion,
conviction et humilité, particulierement au moment de générer des résultats gagnants




